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DLACZEGO WARTO PRZYGOTOWAC SIE DO SPRAWDZENIA REFERENCJI?

Wedtug Society for Human Resource Management (SHRM), 87% pracodawcéw sprawdzi przynajmniej jedno zrédio Twoich referencji, zanim
zaproponuje Ci prace. Z naszych doswiadczen wynika takze, ze wiekszo$¢ pracodawcoéw oczekuje referencji ustnych i zdecydowanie woli je od
pisemnych, ktére moga nie zawiera¢ informaciji, o ktére chciatby zapyta¢ potencjalny przetozony. Wedlug obecnie obowigzujacych przepiséw o ochronie
danych osobowych (RODO) pracodawca moze sprawdzi¢ referencje wylacznie za wyrazng zgoda kandydata. Warto wiedzie¢, ze przy rekrutacji na
wyzsze stanowiska kierownicze czesto kladzie sie duzy nacisk na weryfikacje kompetencji i doswiadczenia kandydata wtasnie tg droga.

JAKIE INFORMACJE O TOBIE MOGA BYC PRZEKAZANE?

Istotne jest, aby podczas rozmowy kwalifikacyjnej wskaza¢ osobe, ktéra bedzie mogta porozmawia¢ na Twdj temat i przedstawic¢ Cie w pozytywnym Swietle.
Twoj potencjalny pracodawca prawdopodobnie zapyta o:

e dtlugos¢ zatrudnienia i nazwe ostatniego stanowiska,

* szczegotowy zakres obowigzkow,

* Twoje mocne i stabe strony,

* 0golne wyniki oraz jakos¢ Twojej pracy, a takze giéwne osiagniecia,

e terminowos¢,

e przyczyny zakonczenia wspotpracy,

* kompetencje interpersonalne w pracy ze wspotpracownikami i klientami.

Potencjalny pracodawca moze takze zapytac, czy Twoja poprzednia firma zatrudnitaby Cie ponownie, gdybys w przysztosci znéw do niej aplikowat.
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https://www.shrm.org/topics-tools/news/talent-acquisition/shrm-employers-slow-to-pick-trend-continuous-screening
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JAK SIE PRZYGOTOWAC?

1) Zanim podasz nazwisko bytego przetozonego lub osoby, ktéra bedzie zrodtem Twoich referencji, zapytaj ich, czy mozesz to zrobic.

2) Po uzyskaniu zgody, przekaz osobie, ktora bedzie Zzrédtem Twoich referencji, podstawowe informacje dotyczace stanowisk, na ktore aplikujesz
oraz tego, kto i z jakiej firmy moze ewentualnie zadzwonic.

3) Rzadko kto pamieta wszystko — przekaz osobie, ktora bedzie zréodiem Twoich referencji, podsumowanie wszystkich 7 punktow
wspomnianych wyzej (patrz: ,Jakie informacje o Tobie moga by¢ przekazane?”).

4) Mozesz réwniez podzieli€ sie z ta osoba ponizszymi wskazéwkami i informacjami:

o Jesli otrzymasz telefon z prosba o referencje w niedogodnym dla siebie czasie, pamietaj, ze zawsze mozesz przetozy¢ rozmowe na bardziej
odpowiedni moment.

o Badz naturalny i szczery.

o Co, jesli dostaniesz pytanie, ktore nie jest dla Ciebie wygodne? Zawsze mozesz powiedzie¢: ,Przepraszam, ale to poufne dane.” lub
.Przepraszam, ale nie pamietam.”. Pamietaj, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych Twdj potencijalny
pracodawca nie moze pyta¢ o Twoje dane wrazliwe, takie jak stan zdrowia, orientacja seksualna, poglady polityczne czy przynaleznosc religijna.

o QOgolna zasada méwi: nie obawiaj sie uzywacé superlatyw. Zaleznie od tego, kto dzwoni, Twoje stowa moga by¢ réznie interpretowane:

(« @) ,By! ponizej przecietnej.”
((( @ »By} ‘”

, 10 byt dobry pracownik.”
(c @) ,Byt dobrym pracownikiem.”

(@ @) ,»Byl wyjatkowym pracownikiem.”

Jesli jestes w przyjaznych stosunkach ze swoim zrédtem referencji, mozesz poprosi¢, by ta osoba nie przekazywata pewnych informacji. Czesto np.
pada pytanie o0 wysokos¢ wynagrodzenia w momencie rozpoczynania i konczenia pracy. Jesli nie chcesz, by takie informacje zostaty przekazane, mozesz
poprosi¢ zrodto referencji o odpowiedz: ,,Przepraszam, ale to poufne informacje.” lub ,Przepraszam, ale nie pamietam.”.
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WSPOLCZESNE PODEJSCIE DO SPRAWDZANIA REFERENCJI

Przepisy o ochronie danych osobowych: Po wejsciu w zycie przepisow RODO w Unii Europejskiej sprawdzenie referencji nie jest juz tylko ,zwykig
rozmowg telefoniczng”, ale procesem, ktory objety jest szczegdlnymi przepisami prawa. Oprocz tego, ze pracodawca moze sprawdzi¢ Twoje referencje
wyltacznie za Twoja wyrazng zgoda (niektore dzialy prawne nalegaja wrecz na pisemna zgode, by méc przetworzy¢é dane osob udzielajacych
referenciji), to masz réwniez prawo do tego, aby uzyska¢ informacje o wyniku ich sprawdzenia, a nawet do wgladu, jakie informacje na Twoj temat zostaty
przekazane. Jesli referencje zostaly udzielone przez system zautomatyzowanej weryfikacji, mozesz wnioskowa¢ o ponowne ich sprawdzenie przez
cztowieka. Pamietaj jednak, ze te przepisy obowiazujg w Unii Europejskiej — inaczej moze by¢ poza jej granicami.

Automatyzacja procesu: Coraz wiecej firm korzysta w procesach rekrutacyjnych ze sztucznej inteligencji i narzedzi do automatycznej weryfikacji referenciji,
takich jak Harver, VidCruiter czy Xref, ktére automatyzujg proces sprawdzania referencji i umozliwiajg podejmowanie szybszych, lepszych decyzji
o zatrudnieniu dzieki zbieraniu i analizowaniu danych. Narzedzia te moga by¢ uzupetnieniem tradycyjnych rozméw z osobami wskazanymi do kontaktu lub
stuzy¢ za jedyny sposob weryfikacji, dlatego warto wiedzie¢, w jaki sposéb funkcjonujg i jakie sg ich ograniczenia.

Wizerunek w sieci: Oprocz tradycyjnych sposobéw sprawdzania referenciji, Twoj potencjalny szef moze szuka¢ dodatkowych sposobow na zweryfikowanie
Twojego doswiadczenia czy aktywnosci, na przyktad na LinkedIn. W dobie nowoczesnej rekrutacji posiadanie profesjonalnego, bezbtednego profilu na
tej platformie to nie tylko atut, ale koniecznosé. Przygotowujac referencje, upewnij sie, ze sg one spéjne z informacjami, ktore sie na nim znajduja.

Nowe trendy na rynku pracy: Wedtug raportu Future of Jobs analizujgcego miejsca pracy i umiejetnosci przysziosci do 2030 roku, prym bedzie wiodt
rozwoj technologii cyfrowych, sztucznej inteligenciji i przetwarzania informaciji, robotyki i automatyzacji, wiec konieczne bedzie rozwijanie umiejetnosci
z tym zwigzanych. Roéwnoczesnie wzrasta znaczenie umiejetnosci miekkich, jak kreatywnosé¢, ciekawosc¢, umiejetnosci przywddcze, odpornosé
i elastycznos¢. Twoj potencjalny pracodawca moze zwracac szczegolng uwage na te aspekty w Twoim doswiadczeniu podczas sprawdzania referenciji.

Zanim przekazesz swojemu potencjalnemu pracodawcy dane osoby majacej udzieli¢ Twoich referencji, mozemy je za Ciebie sprawdzi¢! Skontaktuj sie ze
swoim dedykowanym Aniotem Kariery lub wyslij mail na Contact@CareerAngels.eu.

Jesli potrzebujesz wsparcia w stworzeniu profesjonalnego, Jesli uznasz, ze nasze materiaty sg wartosciowe, mozesz sie
bezbtednego profilu na LinkedIn czy w przygotowaniu sie do oczywiscie odwdzieczy¢ ,lajkiem”, ,wirtualng kawg” lub po prostu nas
rozmowy kwalifikacyjnej, zerknij na nasze poradniki: polecajac. Tutaj kilkka pomystéw:

CareerAngels.euw/Jak-nam-podziekowac/
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mailto:Contact@CareerAngels.eu
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
https://www.xref.com/solutions/reference-checking
https://vidcruiter.com/reference-check/software/
https://harver.com/software/reference-checking/
https://careerangels.eu/pl/jak-nam-podziekowac/
https://blog.careerangels.eu/jak-stworzyc-solidny-profil-na-linkedin-krok-po-kroku/
https://careerangels.eu/wp-content/uploads/2026/01/aniolykariery_przewodnik-po-rozmowie-rekrutacyjnej.pdf

